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»AZ én szempontom az, hogy megelozni a betegséget ugy, hogy a
dolgozot is meggyozni arrdl, hogy az neki jo!”

- interju Miiller Istvanné Borsodi Rézsaval

A GINOP 5.3.4-16-2018-00039 kdédszamu és ,,Munkabiztonsdg és a munkaegészségligy
komplex fejlesztése a raktdrozds, tdrolds; postai, futdrpostai dgazatokban foglalkoztatottak
részére” cim( Eurdpai Unids projekt kapcsan osztotta meg gondolatait Miller Istvdnné
Borsodi R6zsa munka és tlizvédelmi szakember, tanacsadé.

Mivel foglalkozik jelenleg? Milyen végzettséggel, tapasztalatokkal rendelkezik ezen a

teruleten?

Nyugdijas munka és tlizvédelmi szakember vagyok, nyugdij mellett kockazatértékeléseket készitek,
illetve problémds munkavédelmi helyzetek, feladatok megoldasaban igyekszem segiteni.

Korabban 40 éven at dolgoztam az ANTSZ-nél (Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat), mint
munkaegészségiigyi felligyel6. A budapesti IV. keriiletben (Ujpesten) kezdtem, majd Miskolcon
folytattam. Feladataim kozé tartozott: a munkafolyamatok ellen6rzése prevencid céljabdl, a
tervdokumentaciok felllvizsgalata, fokozott expozicidk és foglalkozasi betegségek okainak feltarasa.

Az ANTSZ-nél munkaegészségiigyi feladatkdrom megsziinését kovetSen munkavédelmi
tanacsaddként folytattam Miskolcon a Kormdnyhivatal foglalkoztatasaban, ahol a munkaltatékat
ellenériztem munkavédelmi szempontbdl, az expozicidkat és foglalkozasi betegségeket vizsgaltam.

Az elmult 5 évben maganszférdban helyezkedtem el. Nagysdgrendileg 120 cég munkavédelmi és
kockazatértékelési feladatait [attam el. llyen volt példaul a munkavédelmi és tlizvédelmi szabalyzatok
kidolgozdsa, a munkavallalék munkavédelmi oktatdsa, a munkabalesetek kivizsgaldasa, az online
oktatdsi anyagok készitése, csak hogy néhanyat emlitsek a megannyi feladat kozdl.

Ami a tanulmanyaimat illeti: 1980-ban végeztem az Egészségligyi FGiskolan Kozegészségligyi és
Jarvanylgyi szakemberként. Azota tobb képzésen eredményesen részt vettem, melyek a
munkavédelemmel, munkahelyi biztonsaggal és tlizvédelemmel kapcsolatosak.
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Miért kezdte el ez a téma érdekelni? Mi volt az a pont az életében, ami ebbe az

iranyba terelte?

Egész életemben foglalkoztatott a munkabiztonsag és a munkaegészségligy témdja. De mégis a
véletlen hozta. A budapesti lakdhelylink kbzelében talalhaté Egészségligyi Szakkdzépiskolat végeztem
el. Ekkor kezdett el igazdn érdekelni a munkavédelem, mindig is az embereken akartam segiteni,
majd ahogy mar emlitettem az Egyészségligyi FSiskolara mentem, ahol a szakdolgozatomat is ebbdl a
témabdl irtam, melynek cime ,Megel6z6 munkaegészségligy tevékenység elmélete és gyakorlata”.
Két textilfestd lzem mikddését mutattam be a munkavédelem, munkaegészségiigy vonatkozasaban.

Tudna mondani néhany munkavédelemmel kapcsolatos példat?

Nagyon fontosnak tartom, hogyha munkahelyet vizsgdlok munkavédelem szempontjabdl, akkor
annak a munkahelynek a miikddését, vagy akar egy gyartdsor technoldgidjat megismerjem, mert gy
tudok teljes képet alkotni.

Példaul egy épitbipari cégnél tapasztaltam, hogy kidstak egy majdnem 5 méter mély arkot és
elfelejtették felddcolni. Nagyon balesetveszélyes hely volt, ha belegondolunk abba, hogy mi torténne,
ha megindul a fold az 5 méter mély arokban. Egy id6s ur (egyéni vallalkozé volt) épp 3 munkast vitt
oda dolgozni, ekkor a godor mellett allva lattam meg az esetet. Igyekeztem is elmagyarazni nekik,
hogy mennyire balesetveszélyes helyen tartdzkodnak és ezért nagyon komoly biintetést kaphat.

Postai agazatbdl is van egy példam. Foglalkoztatasi betegségeket vizsgaltam Borsod-Abauj-Zemplén
megyében, volt egy olyan esetem, hogy egy ember, aki 18-19 éves kora kozott dolgozott a helyi
postdn és 40 évesen jutott eszébe, hogy 6 azért kapott sérvet, mert akkor postasként csomagokat
emelgetett. Nem utasitottam el, probaltam feltarni a probléma okat. Ki is derilt, hogy mar katonanak
se volt alkalmas, mert hirtelen nétt, gyenge volt a hata és gerincproblémai voltak. Aki pedig ezért
nem lehetett katona, az fizikai, emel6 munkat se végezhet. Tehat hiba volt felvenni a postara ilyen
munkakorbe, de a munkavallalénak is tudnia kellett volna. Mindenesetre a kartéritést megkapta.



Még egy példa, fogdszat, szintén 20 év tavlatabdl bizonyitottam be egy foglalkoztatasbdl fakadd
betegséget. Egy fogtechnikus holgy folyton nathas volt, nem értette, hogy miért van megfazva, miért
nincs jol. A fogcsiszolasi technolégiat attekintve, kiderilt, hogy az az anyag, amit a munka sordn
haszndltak, illetve ahogyan hasznaltak, az nem volt helyes. A por, amit a munkaja sordn belélegzett,
lerakédhatott tiidejében és szilikdzist okozott. A munkahelye visszaigazolta, hogy fiatalon 5 évet ott
dolgozott és csak 20 évvel kés6bb jottek el6 a tiinetek, natha, megfazas, sorozatos tidégyulladasok.

A munkahelyi biztonsag és egészségmegbrzés érdekében mit Uzenne a

munkavallaloknak és a munkaltatoknak?

Osszességében azt lzenném a munkaltatoknak, hogy prébaljanak meg olyan munkahelyet,
munkakornyezetet teremteni, ahol 6k is szivesen dolgoznanak és a dolgozébdl a lehet6 legjobbat
hozza ki.

A munkavallalénak pedig tartsa rendben a munkahelyét, és ha észrevesz egy-egy hibat, hidnyossagot,
akkor széljon, és a munkaltaté pedig javitsa ki!
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Mindig figyelmeztetni kell a munkavallalét és a munkdltatét is, hogy mi lesz a kdvetkezménye,
mondjuk egy elrepedt Ul6lappal rendelkezd szék esetében vagy kiszakad a munkavallalé harisnydja,
vagy a laba torik el, és azt mar a munkaltaténak kell fizetni. A figyelmeztetés mindkét oldal szamara
igaz, és nem mindig egyszerre, mert akkor egy heves vita alakulhat ki. Kiilon kell beszélni azzal, aki
elszenvedheti a sérelmet és a tapasztalatokat Osszegyljtve menni a munkaltatéhoz, hogy igenis
valtoztasson!

On szerint, egy ilyen Eurdpai Unids projekt, mint a GINOP-534 konstrukcid, hogyan

segiti el6 a munkavédelem Ugyét az érintett agazatban?

A munkavédelmi kiadvanyok, tananyag készitése és kiosztasa az egy nagyon jé oOtlet, de az az utolsé
fazisa a felvildgositasnak.



Ugy kell kiilsé szakemberként megkdzeliteni, felmérni egy-egy cég munkavédelmi helyzetét, mintha
egy tréninget tartanank. Kilén a munkavallalénak, kilon a vezet6ségnek, hogy hogyan javitand a
helyszint, ha kilén vannak, elmondjak. Egyitt sajnos kevésbé nyiltak.

Tapasztalatom az, hogy érdemes el6bb a vezetést megkérdezni, azért mert a vezetés elmondja, hogy
mit akar, és akkor a dolgozdékhoz mar uUgy lehet menni, hogy hallottam, ezt és ezt 6k szeretnék
bevezetni. Ebben az esetben a munkasok még jobban megnyilnak.

Egy ilyen EU-s projekt egyébként szerintem az anyagi forrasokban segithet még, hogy egy-egy kutatas
ne az anyagiak miatt akadjon el, hogy Ujabb szakembereket lehessen bevonni, az 6 véleményeiket
megismerni és beépiteni.

Kozeledlink az Unnepekhez, amely kiemelt szezon szinte minden szektorban. A
hatarid6k szabta nyomas ranehezedik az iparagi munkaadok és munkavallalok vallara.
Ki tudna emelni olyan stresszkezel6 moddszert/javaslatot/technikat, amely segitség

lehet az iparagi munkaadoknak és munkavallaloknak?

A pszichoszocialis kockazatoknak van egy alapja, mégpedig a munkakorilmények milyensége. Ha egy
zajos munkahelyen, Gzemben dolgozik valaki, akkor 2 éran belil olyan ideges, feszilt lesz, hogy arra
nincsenek szavak. Ezért szlikséges példaul zajvédé filtokot viselni.

A postanal a kézbesit6k munkaja nagyon stresszes, ugyanis a munkakornyezetikben olyan
veszélyfaktorok talalhatdk, mint a harapds kutydk, a veszélyes, rosszindulatu Ugyfelek és a
figyelmetlen gépjarmdvel kozlekeddk.

Logisztikai kozpontok esetében nem szoktak példaul arra gondolni, hogy a targonca mennyire
stresszes tud lenni. Egyszer egy magas raktar kockazatait mértem fel, ahol 6nvezet6 targoncat
alkalmaztak és altaldban a munkanapok végén, a raktaroszlopok végén mindig litkdzott valakivel. Ha
érthet6bben van feltlintetve a targonca Utvonala, akkor lehet ezek a balesetek elkertilhet6k lettek
volna.




A stresszhelyzetek megel6zését egyébként azzal kell inditani, hogy felmérjik a munkavallalé jé
helyen dolgozik-e, jol érzi-e magat, és szereti-e az, amit csinal, ha ez a harom megvan, akkor lehet
eredményes egy vallalat.

Az én szempontom az, hogy megelSzni a betegséget Ugy, hogy a dolgozét is meggy6zni arrdl, hogy az
neki jo, és a vezetGnek is a megel6zés éri meg jobban, mint egy kartéritéses baleset.

A projekt hivatalos honlapjan, a késGbbiekben tovdbbi hasznos informacidkat talal:
http://www.postaesfutarbiztonsag.hu/



http://www.postaesfutarbiztonsag.hu/
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